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Misafir beklentilerinin 6tesine ulagsan ¢oziimler ilireterek, misafir memnuniyetimizi
saglamak ve siirdiirmek igin;

Calisanlarimizin bilgi ve becerilerini egitimlerle destekleyerek en iist seviyede tutulmasini
saglamayi,

insan haklarina saygi kapsaminda tiim paydaslarimiza cinsiyet, cinsel tercih, yas, dil, din,
irk, dezavantajli ayrimi yapmaksizin esit hak tanima prensibine baglh olmayi

isletmemizde iiretimin gida giivenligi, hijyen standartlari ve dogru tedarik¢i segimi
dogrultusunda ¢alisanlarimiz tarafindan uygulanmasini,

Tiim bu faaliyetlerin yerine getirilmesi sirasinda ortaya ¢ikan her tiirlii cevresel olumsuz
etkiyi en aza indirerek gevreye duyarli bir liretim saglamayi,

Etkin olarak uygulanan ve siirekli gelistirilen yonetim sistemimizi uluslararasi yasalara
uyumlu galisarak siirdiirmeyi, boylece turizm sektoriinde adi sistem kalitesiyle aranan ve
her zaman anilan kurumsal bir sirket olmayi,

Bu kapsamda mevzuatlar ¢ercevesinde yapilan ortam diizenlemesi ve deneyimli personeli
ile gelen her misafirini en iist diizeyde memnuniyetini saglamak, onerileri ve istekleri
dogrultusunda sistemin siirekli gelisimini gerceklestirmeyi taahhiit ederiz.
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