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GIDA GUVENLIGi POLITIKAMIZ

Saphir Hotels& Villas olarak; faaliyet gosterdigimiz turizm sektoriinde kaliteli
ve giivenli uriin, hizmet sunarak misafir ihtiya¢ ve beklentilerini de 6n planda
tutmak igin;

e Hammaddelerin satin alinmasindan uiretilen gidalarin tiiketimine kadar olan gida
liretimi, sunumu ve depolama alanlarinda hijyen ve gida giivenligi kurallarini
uygulamayi,

e Gida liretim zinciri icerisinde, i¢ ve dis taraflar ile etkin iletisim kanallari kurmayi,

e Yasal ve diger sartlara uymayi

e GGYS yi Surekli iyilestirmeyi,

e GGYS Kapsaminda hedeflerimizi olusturmayi ve diizenli takip etmeyi,

e Hedeflerimize ulagabilmek icin en degerli destegi, alaninda uzman
¢alisanlarimizdan alir, galisanlarimizin yetkinlik diizeylerinin artirilmasi amaci ile

egitimler diizenlemeyi taahhiit ederiz.

OUR FOOD SAFETY POLICY

As Saphir Hotels & Villas; To prioritize guest needs and expectations by
providing quality and safe products and services in the tourism sector in which we
operate;

- To apply hygiene and food safety rules in food production, presentation and
storage areas from the purchase of raw materials to the consumption of produced
foods,

- Establish effective communication channels with internal and external parties
within the food production chain,

- Comply with legal and other requirements

- Continuous improvement of the GGYS,

- Establishing and regularly monitoring our targets within the scope of GGYS,

GM.PL.01/00 YAYIN TARIiHi:16.05.2024




%
SAPHIR

HOTEL & VILLAS

- In order to achieve our goals, we receive the most valuable support from our
employees who are experts in their fields, and we are committed to organizing

trainings to increase the competency levels of our employees.

UNSERE LEBENSMITTELSICHERHEITSPOLITIK

Als Saphir Hotels & Villas stellen wir die Bediirfnisse und Erwartungen unserer Gaste in
den Vordergrund, indem wir qualitativ hochwertige und sichere Produkte und
Dienstleistungen im Tourismussektor, in dem wir tatig sind, anbieten;

- Die Anwendung von Hygiene- und Lebensmittelsicherheitsregeln in der
Lebensmittelproduktion, -prasentation und -lagerung vom Einkauf der Rohstoffe bis zum
Verzehr der produzierten Lebensmittel,

- Einrichtung wirksamer Kommunikationskandle mit internen und externen Parteien
innerhalb der Lebensmittelproduktionskette,

- Einhaltung der gesetzlichen und sonstigen Anforderungen
- Kontinuierliche Verbesserung von GGYS,
- Unsere Ziele im Rahmen von GGYS zu schaffen und sie regelmaRig zu verfolgen,

- Um unsere Ziele zu erreichen, erhalten wir die wertvollste Unterstiitzung von unseren
Mitarbeitern, die Experten auf ihrem Gebiet sind, und wir verpflichten uns, Schulungen zu
organisieren, um das Kompetenzniveau unserer Mitarbeiter zu erh6hen.

HALWA NOMUTUKA BESONACHOCTU NN

Kak Saphir Hotels & Villas, mbl craBum BO rnasy notTpebHOCTU M 0XKUAAHUA HALLUX FOCTel,
npeaoCTaBNnAA KauecTBeHHble U 6e3onacHble NPOAYKTbl U ycayru B chepe Typusma, B
KOTOPOI Mbl OCYLLLECTB/NIAEM CBOIO [€ATE/IbHOCTb.

MbI cTpemumcs:

NPUMEHATb NPaBuUaa rMrueHbl U 6€30NacHOCTU NULLEBbIX NPOAYKTOB Ha BCEX 3Tanax — OT
3aKYMNKM CbipbA A0 NOoTpebaeHMa rotoBoii NPoAYyKLUK, BKIKOUYAA NPOU3BOACTBO, XPaHEHUe
M nogau 6niop;

BbICTPanBaTb 3¢¢eKTMBHbIe KaHa/1bl KOMMYHUKaUunn co sCeMmun BHYyTPEHHMMU U
BHEWHMMU CTOPOHAMMU, BOB/IEYEHHbIMMU B npouecc nuuesoro nponssoAacTea,

cobnopatb npumeHunmble 3aKoHoAaTe/ibHble U UHbIe obAsarenbHble TpeGOBaHMﬂ;
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NOCTOAHHO COBEpPLUEHCTBOBATb Hawy Cuctemy YnpasneHua besonacHocTbio Muwesbix
Mpoaykros (CYBMNM);

dopmuposatb uenu B pamkax CYBIMN n obecneunBatb Ux perynapHoe BbiNoJlIHEHMe.

Ana pocTnXKeHUa Hawmx u,eneﬁ Mbl NOoJZly4aem LEeHHYIO NoAAepPXKKY OT HALWWUX
COTPYAHUKOB — 3KCNEepToB B CBOUX oGnacmx, n cTpemmmca perynapHo opraHn3oBbiBaTb
TPEeHUHrn gna nosbilwWeHna ux I'IpOdJeCCMOHaI'IbHOﬁ KOMNEeTeHTHOCTMU.

GENEL MUDUR
ISIK SARAL
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